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SURVIVAL KIT 
 

 

Agenti i 

distributeri 

Centar za žensko preduzetništvo 

Teodora 

RPK NIŠ 
 

 

Kako motivisati agente i 

distributere 

 Osnovni koncepti 

 Bilans uspeha 

 Inovacija proizvoda 

 Obuka 

 Angažovanje stručnjaka za 

proizvod 

 Planiranje prodaje 

 Interna promocija 

 Plaćanje  

Centar za žensko preduzetništvo Teodora  

Regionalna privredna komora Niš 

Projekat “Operacionalizacija Centra za žensko preduzetništvo u RPK Niš” finansira        

Evropska unija, a realizuje Evropska agencija za rekonstrukciju uz pomoć Ecorys iz Holandije.  

Projekat “Operacionalizacija Centra za žensko preduzetništvo u RPK Niš” finansira        

Evropska unija, a realizuje Evropska agencija za rekonstrukciju uz pomoć Ecorys iz Holandije.  



SURVIVAL KIT - Agenti i distributeri 

Projekat “Operacionalizacija Centra za žensko preduzetništvo u RPK Niš” finansira        

Evropska unija, a realizuje Evropska agencija za rekonstrukciju uz pomoć Ecorys iz Holandije.  

Rast izvoza je najveći izazov za izvozno 

preduzeće u razvoju. Jedna od 

najvažnijih stvari za izvozno 

preduzeće u razvoju je 

pouzdano, efektivno i efikasno 

zastupanje na stranim 

tržištima, kroz koje možemo 

efektivno i efikasno kanalisati 

izvoz.  

Angažovanje pravih agenata i distributera na 

inostranim tržištima je često ključ uspeha 

izvoznog preduzeća. Pri tome je potrebno 

poznavati sledeću problematiku:  

Razlika između distributera i agenata 

Agenti 

 Svrha i vrste agenata 

 Obaveze agenta 

 Prednosti i mane angažovanja agenta 

Distributeri  

 Uloga distributera  

 Veza između dobavljača i distributera 

 Prednosti i mane angažovanja distributera 

Tipovi distributivnih kanala i njihov izbor 

 Potreba za fleksibilnošću 

 Jedini nacionalni eksluzivni distributer 

 Više nacionalnih distributera  

 Više eksluzivnih distributera za pojedine 

regione 

 Više eksluzivnih distributera za nacionalne 

proizvode 

 Nacionalni distributer sa regionalnim 

poddistributerima 

 Nacionalni distributer sa uvoznicima koji 

su vezani za pojedine regije 

 Izbor najboljeg kanala  

Izbor distributera / agenta 

 Veza između izbornog metoda i rezultata 

 Pomoć pri izboru odgovarajućih zastupnika  

 Procena kandidata 

Distributivni ugovor  

 Zahtevi ugovornih strana  

 Elementi ugovora 

 Pravna pitanja 

Ugovor sa agentom 

 Oblasti koje se moraju regulisati 

ugovorom 

 Pravna pitanja 


